Rest Area Padat saat Arus Balik, Polisi
Kedepankan Pelayanan Humanis
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Sejumlah rest area di ruas tol wilayah Jawa Barat mengalami kepadatan
pengunjung pada arus balik Lebaran, Minggu (29/3/2026). Banyak pemudik
memanfaatkan rest area untuk beristirahat sebelum melanjutkan perjalanan.

Petugas kepolisian bersama pengelola rest area melakukan pengaturan
kendaraan yang keluar-masuk area istirahat guna mencegah kemacetan di



dalam rest area. Selain itu, petugas juga memberikan bantuan kepada pemudik
yang membutuhkan informasi maupun pertolongan selama perjalanan.

Kapolda Jabar Irjen Pol. Rudi Setiawan mengatakan bahwa pelayanan kepada
masyarakat tetap dilakukan dengan pendekatan humanis.

"Di rest area kami mengedepankan pelayanan humanis. Personel membantu
pemudik yang membutuhkan informasi, sekaligus memastikan situasi tetap aman
dan tertib," ujar Irjen Rudi, Minggu (29/3/2026)

Kabid Humas Polda Jabar Kombes Pol. Hendra Rochmawan juga mengimbau
pemudik untuk tidak terlalu lama berhenti di rest area agar dapat memberikan
kesempatan bagi pengendara lain untuk beristirahat.



